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Legal Factors Legal Factors 
A business must operate within the law 
There are a 2 main areas of the law that must be 
considered: 

Legal Factors 

Employment Law  Consumer Protection
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The Laws The Laws 

There main laws in each area are: 
Employment Laws 

• The Factories Act 1961 
• The Equal Pay Act 1970 
• The Health & Safety at Work Act 1974 
• The Sex Discrimination Act 1975 
• The Race Relations Act 1976 
• The Disability Discrimination Act 1995 
• The Employments Right Act 1996 
• The Data Protection Act 1998 

Consumer Protection 

• The Weights & Measures Act 1951 
• The Trade Descriptions Act 1968 
• The Unsolicited Goods Act 1971 
• The Consumer Credit Act 1974 
• The Sale of Goods Act 1979 
• The Consumer Protection Act 1987 
• Consumer Protection (Distance Selling) 
Regulations 2000 

• Sale and Supply of Goods to Consumers 
Regulations 2002


